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CARO(A) ESTUDANTE,

Seja bem-vindo(a)!

Iniciando a sua trajetéria académica, € importante que vocé receba as
informac@es acerca da organizacdo do seu curso, bem como dos espacos pelos quais

sua jornada se concretizara.

No intuito de orienta-lo, apresentamos neste Guia de Percurso informacgdes

objetivas sobre o funcionamento do seu curso e suas especificidades.

Desejamos a vocé uma 6tima leitura e um excelente periodo de estudos.

Coordenacéo do Curso
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1 APRESENTACAO DO CURSO

O Curso é ofertado na modalidade EaD, com contetido didatico digital, atividades
no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com o suporte dos tutores a distancia e
dos docentes das disciplinas, além de atividades presenciais previamente preparadas
de acordo com as especificidades de cada curso. Consulte o polo de apoio para receber

mais informacdes sobre o0 modelo de oferta do seu Curso.

Embora vocé tenha autonomia para decidir quando e onde estudar,
recomendamos que crie um cronograma de estudos para melhor uso do seu tempo.
Vocé contara com o suporte dos tutores a distancia e dos docentes das disciplinas,

viabilizadas por meio do AVA.

O Curso cumpre integralmente ao que € estabelecido na Legislagdo Nacional
vigente, em relagéo as competéncias e aos conteudos obrigatérios estabelecidos para o
perfil profissional e quanto ao uso de recursos tecnolégicos como viabilizador do

processo didatico-pedagaogico.

OBJETIVOS DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Gestéo Hospitalar, na modalidade EaD, tem
como objetivo formar profissionais aptos a atuarem no planejamento, na avaliacdo, na
otimizacdo, controle e gestdo de servigos de saude, considerando a ética profissional,
responsabilidade social, além de ser capaz de se adaptar as mudancas de mercado e
as novas fungdes, com senso critico para avaliar dados gerais sobre diferentes questdes
relacionadas ao setor da saude, enfrentando desafios e atuando no contexto econémico
e social em uma conjuntura regional e nacional. Do mesmo modo, objetiva formar
profissionais capazes de atuar de forma critica, ética, responsavel, democrética,

inclusiva, inovadora, cientifica, empatica e contextualizada.

Objetivos especificos:

[) Estimular no aluno o desenvolvimento critico e reflexivo para as

atividades de ensino, pesquisa e extensdo, as quais lhe permitam
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acompanhar os avancos tecnoldgicos e produzir novos conhecimentos,
possibilitando uma atuacdo profissional pautada em valores humanos,
éticos e sociais;

II) Proporcionar condi¢cdes de aprendizagem para que o aluno compreenda
0 ambiente e a cultura organizacional da area da saude a partir dos
principios técnicos da gestéo e reconheca a importancia dos servigos da
saude;

[II) Desenvolver no aluno a capacidade de gerenciar e supervisionar recursos
materiais e equipamentos dos servi¢os de saude, bem como estabelecer,
analisar e acompanhar metas administrativas, técnicas, financeiras e
assistenciais com vistas ao atendimento integral e de qualidade aos
usuarios desses servigos.

IV) Desenvolver no aluno a capacidade de gerenciar processos na area de
recursos humanos dos servicos de saude, envolvendo: recrutamento,
selecdo, contratagdo, movimentagdo e desligamento de pessoal,
aproveitamento interno, bem como desenvolver, implantar e gerenciar
plano de carreira.

V) Promover no aluno a capacidade de analisar o planejamento financeiro e
orcamentario dos servicos de saude, bem como elaborar, controlar e
reavaliar os orcamentos.

VI) Capacitar o aluno na elaboracdo e implantacdo do planejamento
estratégico organizacional.

VII) Apresentar ao aluno as normas, procedimentos e métodos
relacionados a prestacdo de servicos da saude regulamentados pelo
Ministério da saude e agéncias regulatérias da area da saude, assim
como as normas e padrdes de qualidade instituidos pelas agéncias
nacionais e internacionais de gestéo da qualidade.

VIII) Promover no aluno a capacidade de identificar e classificar os riscos
relacionados aos ambientes de salde e aos processos de trabalho, bem
como elaborar instrumentos de analise, avaliacao e controle da qualidade
e analisar indicadores de salde e sociodemogréficos.

IX) Apresentar ao aluno as principais ferramentas tecnoldgicas da area da
gestdo para que ele possa dominar recursos e sistemas de informatica no
intuito de evidenciar facilitadores dos processos de trabalho.

X) Promover no aluno a capacidade de coordenar areas de apoio e logistica
6
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hospitalar e técnicas de gestdo de materiais para que 0 mesmo possa
planejar, organizar e controlar compras, custos, materiais e
eguipamentos, assim como gerir contratos e convénios otimizando

recursos nas instituicbes de saude.

XI) Apresentar ao aluno as diretrizes nacionais que regem as relacdes

trabalhistas e sindicais bem como as legislacdes que regem a conduta do
profissional da &rea da saude e a amplitude de sua responsabilidade

perante os pacientes e instituicdes.

XII) Apresentar ao aluno as diretrizes da Agéncia Nacional da Saude

Suplementar (ANS) no &mbito da regulamentagéo dos sistemas de planos
de salde privados promovendo a capacidade de avaliar a eficiéncia dos

servicos prestados e gerenciar planos, programas, convénios e parcerias.

PERFIL DO EGRESSO

O curso, por meio do modelo académico e da proposta de organizagao curricular,

busca que vocé seja um profissional que, de acordo com as determinacdes legais,

apresente valores, competéncias e habilidades necessarios para atuagéo nos diferentes

campos de abrangéncia da profissao, estando apto a:

Atuar em questdes envolvidas no planejamento, gerenciamento e

execucdao de atividades administrativas de servicos médicos hospitalares;

Atuar nos processos de elaboracéo e implantacédo de servigos de saude,
buscando contribuicbes para a melhoria da qualidade de vida da

populacéo e a melhora dos indicadores de saude;

Atuar no uso das diferentes ferramentas educacionais e tecnolégicas
disponiveis para ser capaz de gerenciar mudancas e paradigmas,
buscando o aprimoramento constante para a Gestao Hospitalar em suas

diversas aplicacoes;

Atuar nas possibilidades de acdes relacionadas ao planejamento,
avaliagdo e gerenciamento de recursos, pessoas e processos para ser
capaz de contribuir com estratégias em busca de qualidade, produtividade

e competitividade em organizacfes publicas e privadas, de todos os



portes, como hospitais, centros médicos, empresas publicas, privadas e

filantrépicas.

V.  Atuar em equipe, em posi¢des de lideranga com proatividade conhecendo
a importancia da comunicacdo para ser capaz de relacionar-se com as
pessoas, com visdo ampla e sistémica na Gestao Hospitalar.

Publico
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2 ORGANIZACAO DO CURSO

ATIVIDADES DISPONIVEIS NO AVA

O desenvolvimento das disciplinas ocorre conforme o Calendario Académico,
observando a linha do tempo, disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que

vocé ira acessar com seu login e sua senha exclusivos.

O material didatico, é fundamental para a realizacdo das atividades programadas
além de ser componente obrigatorio das provas. Sempre que necessitar de orientacdes
para a realizacdo das atividades propostas, vocé podera entrar em contato com o seu
tutor a distancia.

Vocé também pode consultar o detalhamento destas atividades no Manual
Académico disponivel no AVA.

SISTEMA DE AVALIACAO

No sistema de Avaliacdo, cada disciplina possui um nivel que determina quais

atividades valem pontos e a quantidade total de pontos disponiveis.

Para entender cada uma dessas atividades, quanto vale e os critérios de

avaliacdo, veja os detalhes no Manual da Avaliagdo disponivel no AVA.

Acesse sempre a linha do tempo, disponivel em seu AVA, para organizar a sua

rotina de estudo e se preparar para todas as atividades previstas no curso.

ARTICULACAO TEORIA E PRATICA

A estruturacao curricular do curso prevé a articulagédo entre a teoria e a pratica,
com o objetivo de possibilitar a aplicabilidade dos conceitos tedricos das disciplinas, por
meio de vivéncia de situagBes inerentes ao campo profissional, contribuindo para o
desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias para sua atuagdo nas

areas da futura profisséo.



Publico

EXTENSAO UNIVERSITARIA

As atividades extensionistas sdo componentes obrigatdrios, conforme

estabelecido pela Legislagéo.

Tém como finalidade articular os contetdos teéricos em aplicacdes praticas, por
meio de acbes voltadas a sociedade, tendo como premissa, o atendimento das
necessidades locorregionais, de forma integrada e multidisciplinar, envolvendo a

comunidade académica.

Vocé tera a oportunidade de desenvolver projetos com a¢des comunitérias a
partir de um problema local, vinculado a um dos Programas de Extenséo Institucional, a
saber: atendimento a comunidade; acdo e difusdo cultural, inovacdo e

empreendedorismo, e sustentabilidade.

As acOes extensionistas serdo realizadas presencialmente, baseadas nas
especificidades regionais escolhidas por vocé. As orientacdes de funcionamento da
extensdo estardo disponiveis no AVA e terao suporte de tutores e professores.

Vocé tera a oportunidade de colocar a “médo na massa” e compartilhar

conhecimentos e competéncias que vocé ja desenvolveu no seu curso!

ESTAGIO CURRICULAR NAO OBRIGATORIO

No seu percurso académico, vocé podera realizar o Estagio Curricular Nao
Obrigatério, que tem como objetivo desenvolver atividades extracurriculares que
proporcionem o inter-relacionamento dos conhecimentos tedéricos e praticos adquiridos

durante o curso.

Esse estagio pode ser realizado no setor privado, em entidades e 6rgdos de
administracdo publica, instituicdes de ensino e/ou pesquisa em geral, por meio de um
termo de compromisso, desde que traga vivéncia efetiva de situacdes reais de trabalho

e ofereca 0 acompanhamento e orientacdo de um profissional qualificado.

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS - ACO

As Atividades Complementares Obrigatérias (ACO) sdo componentes

curriculares obrigatorios, que permitem diversificar e enriquecer sua formacgéo
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académica e se efetivam por meio de experiéncias ou vivéncias do aluno, durante o
periodo de integralizacao do curso, contemplando atividades que promovam a formacéo
geral, como também a especifica, ampliando suas chances de sucesso no mercado de

trabalho.

Alguns exemplos de modalidades de ACO séo: estégio curricular ndo obrigatério,
visitas técnicas, monitoria académica, programa de inicia¢ao cientifica, participacdo em

cursos, palestras, conferéncias e outros eventos académicos, relacionados ao curso.

Recomendamos que vocé se organize e va realizando as atividades, aos poucos,

em cada semestre.

11
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3 APOIO AOS ESTUDOS

propostas.

Para apoia-lo, disponibilizamos no AVA os manuais abaixo:

Manual da Avaliacdo: descreve o0 modelo de avaliacdo, as atividades
previstas por tipo de disciplina, como obter pontuacdo e os critérios de

aprovacgao.

Manual Académico: detalha o sistema académico, as atividades a serem
realizadas, o sistema de avaliagdo, procedimentos académicos,
atendimento ao estudante e outros servicos de apoio. E o documento que
deve guiar sua vida académica, pois contém todas as informacdes

necessarias do ingresso no curso a formatura.

Guia de Orientacdo de Extensdo: orienta a realizagcdo das atividades
extensionistas, detalhando o objetivo, as ac¢les, operacionalizacdo dos
projetos, entrega e critérios de avaliagao.

Consulte também em seu AVA:

Sala do tutor: espaco no AVA onde sdo divulgadas orientacdes gerais

pelos tutores a distancia.

Biblioteca Virtual: disponibiliza diversos materiais que vao desde os livros
didaticos, periddicos cientificos, revistas, livros de literatura disponiveis nas

diversas bases de dados nacionais e internacionais.

Avaliacdo Institucional: anualmente, o aluno é convidado a participar da
avaliacao institucional, mediante questionarios que séo disponibilizados em
seu AVA. O académico avalia a instituicdo, o curso, os docentes, 0s tutores,
o material didatico, a tecnologia adotada, entre outros aspectos. Os
resultados possibilitam acbes corretivas e qualitativas dos processos,

envolvendo todos os setores da Instituicdo.

Para que vocé organize seus estudos, é necessario que tenha disciplina,

responsabilidade e administre seu tempo com eficiéncia no cumprimento das atividades

12



Publico

4 MATRIZ CURRICULAR E EMENTARIO

MATRIZ CURRICULAR

ETAPA DISCIPLINA TOTAL
1 EMPREENDEDORISMO E INOVACAO 60
1 GESTAO DE PESSOAS 60
1 LEGISLACAO EMPRESARIAL APLICADA 60
1 GESTAO DE PROJETOS 60
1 A GESTAO HOSPITALAR E SEUS CAMPOS DE ATUACAO 60
1 RELACOES ETNICO-RACIAIS, DIREITOS HUMANOS E EDUCACAO €0

AMBIENTAL
2 MODELOS DE GESTAO 60
2 BIOETICA E BIOSSEGURANCA 60
2 DIREITO HOSPITALAR 60
2 METODOS QUANTITATIVOS 60
2 ACOES EDUCATIVAS EM SEGURANCA NO TRABALHO 60
2 PROJETO INTEGRADO SINTESE - GESTAO HOSPITALAR 120
3 GESTAO DE CONTRATOS, TERCEIRIZAGCAO E LICITACAO 60
3 DIREITOS HUMANOS 60
3 SAUDE PUBLICA 60
3 SISTEMAS DE INFORMACAO GERENCIAL 60
3 MATEMATICA FINANCEIRA 60
3 PROJETO INTEGRADO INOVACAO - GESTAO HOSPITALAR 120
4 AVALIACAO, CONTROLE E REGULACAO NO SUS 60
4 ESTRUTURA DO SUS 60
4 ANALISE DE CUSTOS 60
4 CONTABILIDADE INTRODUTORIA 60
4 PROCESSOS LOGISTICOS 60
4 PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO HOSPITALAR 100
5 COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAGCAO 60
5 PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ORCAMENTARIO 60
5 GESTAO FINANCEIRA PARA ESTABELECIMENTOS DE SAUDE 60
5 GESTAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES 60
5 ELETIVA | 60
5 PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO HOSPITALAR 100
6 TECNOLOGIA E SAUDE 60
6 LICITACAO, CONTRATOS E TERCEIRIZAGCAO 60
13




Publico

6 GESTAO DE PLANOS DE SAUDE 60
6 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 60
6 ELETIVA I 60
6 PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO HOSPITALAR 100

ATIVIDADES COMPLEMENTARES OBRIGATORIAS — ACO 100

*disciplina com carga horaria prética

EMENTARIO

1° SEMESTRE
EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

Panorama do empreendedorismo e oportunidade empreendedora, perspectiva lean,
plano de negécios e metodologias de gestdo, fundamentos e aspectos iniciais da
inovagédo e processos de inovagéo, topicos avangados em inovagao e estratégia.

GESTAO DE PESSOAS

A disciplina de Gestdo de Pessoas aborda temas nucleares da area de maneira
relevante e atualizada: Introducdo a gestdo de pessoas; Gestdo por Competéncias;
Capital Intelectual e Talentos; Cultura Organizacional; Pesquisa de Clima
Organizacional; Recrutamento e Selecdo; Educacao Corporativa. Os livros e periédicos
indicados nas Bibliografias Basica e Complementar foram escolhidos pela didatica que
apresentam 0s assuntos centrais aos alunos, abordando os conteldos essenciais
previstos nesse BSC de maneira atualizada. A organizacdo da disciplina possibilita
apresentacao do arcabouco tedrico relacionando situacfes geradoras de aprendizagem,
com praticas e discussdes criticas contemporaneas, incentivando reflexdes importantes
e extremamente aplicaveis a realidade do mercado de trabalho.

LEGISLACAO EMPRESARIAL APLICADA

A disciplina aborda os fundamentos do Direito Empresarial, Trabalhista, Tributario e do
Consumidor. Explora temas como constituicdo e estruturacdo de empresas, contratos
empresariais, direitos e obrigacdes trabalhistas, tributacéo sobre atividades empresariais
e direitos do consumidor. Também inclui anélise de legislacéo pertinente, jurisprudéncia
e casos praticos. O objetivo é fornecer aos estudantes conhecimentos essenciais para
compreender e aplicar a legislagdo relacionada a essas areas, capacitando-os a lidar
com gquestdes legais comuns no ambiente empresarial.

GESTAO DE PROJETOS

A disciplina apresenta os conceitos gerais sobre Gestdo de Projetos, abarcando os
fundamentos da tripla restricdo a qual consiste no gerenciamento do escopo, tempo e
custos em projetos. Ainda, a disciplina contempla processos e praticas inerentes a
gestéo de riscos, da qualidade, dos recursos humanos e da comunicagcdo em projetos.
A fim de ampliar o repertério no campo, metodologias bem como os Métodos Ageis sédo
contemplados nesta disciplina.

A GESTAO HOSPITALAR E SEUS CAMPOS DE ATUACAO

Historia e perfil do gestor hospitalar. Atuacao do gestor hospitalar frente as organizacées
financeiras. Atuacdo do gestor hospitalar frente & qualidade do servigo geral. Atuagéo
do gestor hospitalar frente as relacdes publicas e comunicacao.

14
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RELACOES ETNICO-RACIAIS, DIREITOS HUMANOS E EDUCAGCAO AMBIENTAL

Etica e moral. Etica e politica. Etica e tecnologia. Etica e religiio. Formac&o da moral
ocidental. Formacéao da politica ocidental. Construcdo da democracia. Autoritarismo. A
explicacdo sociolégica da vida coletiva. A construg&o da sociedade global. Etica, Bioética
e meio ambiente. Cidadania, participacdo politica e Direitos Humanos. Formacéo do
povo brasileiro. Relacdes étnico-raciais. Cultura Afro-Brasileira. Fluxos migratorios.
Desafios da sociedade brasileira. Corrupcdo, clientelismo e patrimonialismo.
Negacionismo, fake news e poés-verdade. Racismo e xenofobia. Pluralidades e
diversidades no Século XXI. Politicas sociais e de inclusdo. A¢des afirmativas: o debate
das cotas raciais. Género, classe e raca. Interseccionalidade.

2° SEMESTRE
MODELOS DE GESTAO

A primeira unidade trata os fundamentos de modelos de gestdo que é elaborada com
base nas funcbes dos processos gerenciais. Deste modo, trata a evolucdo das teorias
administrativas e o contexto hoje e as suas caracteristicas que levardo a possiveis
modelos de gestdo necessarias para a sobrevivéncia das organizagbes. Assim, na
unidade seguinte, especificamos detalhadamente a atividade da primeira funcdo
administrativa que é o planejar. Junto a func&o administrativa, as ferramentas de gestédo
gue auxiliam a atividade do planejamento. A seguinte fungdo administrativa é a
organizacao. Nesta mesma ldgica, o detalhamento desta funcdo, a sua importancia e as
possiveis ferramentas e modelos de gestdo que auxiliam o processo. Por fim, as
atividades de coordenagdo e controle. Seguindo a mesma perspectiva com as
ferramentas destes processos.

BIOETICA E BIOSSEGURANCA

Etica e legislac&o. Biosseguranca. Residuos sanitarios e ambientais. Riscos sanitarios
e ambientais.

DIREITO HOSPITALAR

A disciplina abrange o0s conceitos iniciais do Direito a Saude, explorando a
responsabilidade civil dos provedores de servicos de saude. Examina também as
guestdes relacionadas a saude ocupacional e os fundamentos da seguridade social,
incluindo beneficios previdenciarios. Os temas abordam os direitos e obrigacbes dos
prestadores de servicos de saude, assim como dos trabalhadores em relagcédo a saude
ocupacional e aos beneficios previdenciarios. Visa fornecer uma compreensédo
abrangente dos aspectos legais que regem o acesso a saude, responsabilidade e
protecdo social no contexto da prestacdo de servicos de saude e do trabalho.

METODOS QUANTITATIVOS

A disciplina aborda os conceitos de funcdo afim e funcdo quadratica destacando as
principais caracteristicas relacionadas a essas fungdes. Além disso, a disciplina aborda
conceitos relacionados a estatistica descritiva e a estatistica Inferencial. No que se refere
a estatistica descritiva sdo explorados os conceitos basicos, bem como as medidas de
tendéncia central, separatrizes e as medidas de dispersdo. No que se refere a estatistica
inferencial sdo abordados os conceitos relacionados a distribuicdo normal, teorema do
limite central, teste de hipétese para média de uma populacdo quando a variancia
populacional é conhecida e quando é desconhecida. Além disso, também é discutido de
coeficiente de correlacdo e regresséao linear.

ACOES EDUCATIVAS EM SEGURANCA NO TRABALHO

Esta disciplina oferece uma introducédo abrangente as estratégias educativas aplicadas
em seguranca no trabalho, abordando os processos de planejamento, execucdo e
avaliacdo. Os alunos serdo instruidos sobre as orientagfes fundamentais das ac¢des
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educativas em saude e seguranca do trabalho, tendo como base as legislac6es e normas
técnicas pertinentes ao contexto brasileiro. A avaliacdo das acbes educativas em
seguranca do trabalho sera explorada em profundidade, com énfase na identificacdo de
areas de melhoria e no desenvolvimento de proje¢des para aprimoramento continuo.

PROJETO INTEGRADO SINTESE - GESTAO HOSPITALAR

Desenvolvimento de tematicas atuais com articulacéo integradora e interdisciplinar dos
conteudos relevantes a formacao profissional, trabalhados durante o semestre. A teoria,
a pratica e o fazer do profissional. Atividade aplicada por meio de estudo de caso
contemplando o regionalismo.

3° SEMESTRE
GESTAO DE CONTRATOS, TERCEIRIZACAO E LICITACAO

A disciplina aborda os fundamentos dos processos licitatorios, incluindo seus principios
e aspectos legais. Explora as diversas modalidades de licitagcdo publica, como
concorréncia, tomada de precos e pregdo. Também analisa 0s contratos administrativos,
incluindo sua formagéo, clausulas tipicas e aspectos de execucdo. Além disso, examina
as condi¢Bes para extincdo dos contratos administrativos, abordando rescisdo, revisao
e reconhecimento de direitos. O objetivo é fornecer aos estudantes uma compreenséao
abrangente das normas e procedimentos que regem a contratacao publica, capacitando-
0s a atuar de forma eficaz no contexto das rela¢cdes administrativas.

DIREITOS HUMANOS

A disciplina abrange uma ampla gama de temas essenciais para o entendimento e
aplicacdo dos direitos fundamentais. Ao longo da mesma, os alunos sdo expostos a
diferentes aspectos histéricos, tedricos e préticos relacionados aos Direitos Humanos,
visando desenvolver uma compreensdo solida e critica sobre o tema. A evolugao
histérica dos Direitos Humanos é explorada, desde suas origens até sua consagragao
nos dias atuais, com foco na definicdo e conceituacdo desses direitos, além da sua
relagdo com o conceito moderno de Estado. Também sado discutidas as diferentes
dimensdes dos Direitos Humanos, abrangendo desde os direitos individuais classicos
até questbes contemporaneas, como 0s direitos sociais, econdmicos, culturais e
ambientais. Outro ponto fundamental da disciplina é a andlise dos sistemas e
mecanismos internacionais de protecdo dos Direitos Humanos, incluindo os tratados
internacionais, 0s sistemas regionais de protecdo e 0s mecanismos de monitoramento.
Os alunos deverdo examinar a carta Internacional dos Direitos Humanos, os pactos
internacionais e as convencdes sobre Direitos Humanos, bem como os 6érgaos
responsaveis por sua implementacéo e fiscalizagcdo. No a&mbito nacional, sera estudada
a relacdo entre os Direitos Humanos e a ordem juridica brasileira, com enfoque na
constituicdo de 1988 e na internacionalizacéo dos Direitos Humanos, além da hierarquia
normativa dos tratados internacionais e o papel das instituicdes de defesa e promocao
dos Direitos Humanos nos diferentes poderes da Republica. Por fim, a disciplina também
aborda temas atuais em Direitos Humanos, como a transdisciplinaridade dos direitos
fundamentais, 0 acesso a justica, a concessao de refugio e asilo politico, o impacto da
tecnologia na protecdo dos Direitos Humanos, a relacdo entre Direitos Humanos e
seguranca, e os conflitos envolvendo questdes religiosas. Esses contetdos formam os
pilares da disciplina de Direitos Humanos, fornecendo aos futuros profissionais uma
base solida para compreender e lidar com questdes éticas, legais e sociais relacionadas
ao universo do trabalho e atuacdo profissional. A disciplina colabora para a preparacéo
de profissionais que estejam aptos a atuar de forma mais consciente, ética e
humanizada, promovendo a defesa e o respeito aos Direitos Humanos e contribuindo
para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitéria.
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SAUDE PUBLICA

A disciplina de saude publica tem como objetivo oferecer uma visdo abrangente dos
principais conceitos, teorias e praticas relacionadas a salde publica e a salde coletiva.
Ao longo do curso, os alunos seréo introduzidos aos fundamentos da sadde publica, com
énfase nas politicas publicas em salde e no Sistema Unico de Saltde (SUS),
epidemiologia e bioestatistica.

SISTEMAS DE INFORMAGAO GERENCIAL

A disciplina busca abordar aspectos importantes relacionados ao desenvolvimento da
Tecnologia da Informacédo e dos Sistemas de Informacédo. Pretende-se apresentar as
principais caracteristicas do SIG (Sistemas de Informacédo Gerencial), seus aspectos
tedricos bem como as suas aplicacdes no dmbito empresarial. E necessario também
compreender o tema Gestao da Informacédo, nos dias atuais, cada vez mais as empresas
estdo imersas em um ambiente dindmico e competitivo (muitos concorrentes, alto grau
de exigéncia por parte dos consumidores), dessa forma, valorizar a informacédo para a
tomada de decisdes é cada vez mais necessario. Uma empresa precisa dispor de
processos e ferramentas que permitam a coleta, processamento, analise,
monitoramento e manuten¢ao da seguranca da informacao para que resultados efetivos
possam ser alcancados por organizacfes que valorizam e utilizam a informacdo de
gualidade.

MATEMATICA FINANCEIRA

Juros e parcelamentos - Conceitos Basicos. Aplicacdes dos Conceitos Basicos de Juros
e de Parcelamentos. Analise de Financiamentos. Andlise de Investimentos.

PROJETO INTEGRADO INOVACAO - GESTAO HOSPITALAR

A disciplina abrange uma ampla gama de temas essenciais para o entendimento e
aplicacdo dos direitos fundamentais. Ao longo da mesma, os alunos séo expostos a
diferentes aspectos historicos, tedricos e praticos relacionados aos Direitos Humanos,
visando desenvolver uma compreensdo solida e critica sobre o tema. A evolugéo
histérica dos Direitos Humanos é explorada, desde suas origens até sua consagracao
nos dias atuais, com foco na definicdo e conceituacdo desses direitos, além da sua
relacdo com o conceito moderno de Estado. Também s&o discutidas as diferentes
dimensdes dos Direitos Humanos, abrangendo desde os direitos individuais classicos
até questbes contemporaneas, como o0s direitos sociais, econdmicos, culturais e
ambientais. Outro ponto fundamental da disciplina é a analise dos sistemas e
mecanismos internacionais de protecdo dos Direitos Humanos, incluindo os tratados
internacionais, 0s sistemas regionais de protecdo e 0s mecanismos de monitoramento.
Os alunos deverdo examinar a carta Internacional dos Direitos Humanos, os pactos
internacionais e as convencdes sobre Direitos Humanos, bem como os 6rgaos
responsaveis por sua implementacéo e fiscalizacdo. No ambito nacional, sera estudada
a relacdo entre os Direitos Humanos e a ordem juridica brasileira, com enfoque na
constituicdo de 1988 e na internacionaliza¢éo dos Direitos Humanos, além da hierarquia
normativa dos tratados internacionais e o papel das instituicbes de defesa e promocao
dos Direitos Humanos nos diferentes poderes da Republica. Por fim, a disciplina também
aborda temas atuais em Direitos Humanos, como a transdisciplinaridade dos direitos
fundamentais, 0 acesso a justica, a concessao de refugio e asilo politico, o impacto da
tecnologia na protecdo dos Direitos Humanos, a relacdo entre Direitos Humanos e
seguranca, e os conflitos envolvendo questdes religiosas. Esses conteudos formam os
pilares da disciplina de Direitos Humanos, fornecendo aos futuros profissionais uma
base solida para compreender e lidar com questdes éticas, legais e sociais relacionadas
ao universo do trabalho e atuacdo profissional. A disciplina colabora para a preparacéo
de profissionais que estejam aptos a atuar de forma mais consciente, ética e

17



Publico

humanizada, promovendo a defesa e o respeito aos Direitos Humanos e contribuindo
para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

4° SEMESTRE
AVALIACAO, CONTROLE E REGULACAO NO SUS

Esta disciplina aborda os fundamentos e préticas da Avaliagcdo, Monitoramento e
Controle no Sistema Unico de Saude (SUS), destacando os instrumentos de apoio a
regulacédo, tais como indicadores e sistemas informatizados. Explora-se a composicéo
do complexo regulador, que inclui érgaos e instancias responsaveis pela regulacdo do
SUS, suas atribuicdes e inter-relacdes. Seréo discutidos casos praticos, normativas e
metodologias utilizadas para a efetiva regulacdo do SUS, visando aprimorar a gestéao e
gualidade dos servicos de salde. Abordagens incluem andlise critica das politicas de
salde, métodos de avaliagdo de desempenho institucional, estratégias de controle de
gualidade e técnicas de auditoria. Além disso, serdo exploradas as ferramentas de
regulagdo em saude, incluindo sistemas de informacéo e indicadores de desempenho,
promovendo uma visdo abrangente e atualizada do papel da regulacdo no contexto do
SUS.

ESTRUTURA DO SUS

Principios e diretrizes organizacionais do SUS. Hierarquizacdo dos niveis de
complexidade de atencdo. Gestdo e Planejamento do SUS. Gestdo, Regulacédo e
Financiamento do SUS.

ANALISE DE CUSTOS

Contabilidade de Custos: conceitos e sua gestdo envolvendo o registro e analise dos
custos de producéo; Sistemas de custeio fundamentais para calcular e alocar custos de
forma eficiente; Ferramentas para a gestdo de custos na analise de margem de
contribuicdo, gerando uma visdo detalhada do desempenho financeiro de produtos e
servigos; Gestao estratégica de custos além do controle de gastos, integrando os custos
as estratégias da empresa.

CONTABILIDADE INTRODUTORIA

Esta disciplina € projetada para oferecer uma compreenséo abrangente e detalhada dos
principios fundamentais da contabilidade, vital para a tomada de decisdo informada e
eficaz no ambiente de negdcios contemporaneo. Através de uma abordagem integrada,
0os estudantes sdo introduzidos ao conceito e a importancia do patriménio nas
organizacdes, explorando sua composicdo e as formas de avaliagdo patrimonial. A
disciplina explora os conceitos basicos de contabilidade e a importancia do patrimdnio
para as entidades econémicas. Discusséo sobre a evolugéo histérica da contabilidade e
sua relevancia atual nos diversos setores da economia. Aprofunda no estudo do método
das partidas dobradas, a espinha dorsal da contabilidade. Analise de como este método
possibilita o registro sistematico das transacgdes financeiras, garantindo a preciséo e a
integridade da informacgéo contébil. Também detalha ass técnicas e ferramentas para a
andlise patrimonial, permitindo aos alunos compreender a saude financeira de uma
organizacdo. Enfatiza a interpretacdo de indicadores econbmico-financeiros e a
avaliacao de ativos e passivos. Explora as principais demonstracdes contabeis - Balanco
Patrimonial, Demonstracdo de Resultado do Exercicio, Demonstracdo de Fluxos de
Caixa, entre outras. Discussdo sobre como estas demonstracfes refletem a saude
financeira de uma entidade, além de sua importancia para stakeholders internos e
externos.
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PROCESSOS LOGISTICOS

A disciplina explora os principios fundamentais da logistica, analisando sua evolucéo
histérica e relevancia no cenario atual dos negdcios. Estuda-se a natureza e o papel das
atividades logisticas na cadeia de suprimentos, destacando-se a importancia da gestao
eficiente de recursos, estoques e informacdes. Aborda-se também a aplicacdo de
técnicas e métodos modernos na logistica, enfatizando a andlise e solucéo de problemas
logisticos com base em estudos de caso e simulag¢des. O curso enfatiza o planejamento
logistico estratégico e operacional, preparando os alunos para desenvolver, implementar
e monitorar planos logisticos que atendam as necessidades de tempo, custo e qualidade.
Serdo introduzidos conceitos como otimizacéo de rotas, gestdo de armazéns, controle
de inventério e logistica reversa. A disciplina busca formar profissionais capazes de
contribuir para a eficiéncia operacional e a competitividade das organizacoes,
promovendo uma compreensdo abrangente dos desafios e solucbes na area da
logistica.

PROJETO DE EXTENSAO | - GESTAO HOSPITALAR

Realizacdo das atividades extensionistas de gestdo em saude, integrado a comunidade
local e regional, com o proposito de contribuir para a resolucdo de problemas
relacionados a gestéo de pessoas e a organizacao de servicos de saude.52

5° SEMESTRE
COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL E NEGOCIAGCAO

A disciplina abrange o conceito de comportamento organizacional, que € um campo
multidisciplinar que estuda como as pessoas se comportam dentro das organizacoes.
Analisa a questao da lideranca e o entendimento desta como tendo um papel crucial,
influenciando o comportamento dos membros da equipe e moldando a cultura
organizacional. Além disso, o entendimento acerca da motivagdo é fundamental para
impulsionar o desempenho e a produtividade, pois incentiva os funcionarios a
alcancarem seus objetivos individuais e os da organizacdo. Relacdes interpessoais
saudaveis e uma boa qualidade de vida no trabalho sdo essenciais para promover um
ambiente colaborativo e positivo, impactando diretamente o desempenho e a satisfacédo
dos funcionarios. Os principios de negocia¢ao sdo fundamentais para resolver conflitos
e alcancar acordos mutuamente benéficos entre as partes envolvidas. No entanto,
conflitos inevitavelmente surgem durante as negociacdes, exigindo habilidades de
gestéao eficazes para identificar, entender e resolver as diferencas de forma construtiva,
visando o beneficio mutuo e a manutencao de relacionamentos positivos.

PLANEJAMENTO FINANCEIRO E ORCAMENTARIO

A disciplina abrange a gestédo e analise de planos financeiros e orcamentos dentro de
uma organizacao. Introduz o conceito e a importancia do planejamento financeiro como
ferramenta essencial para a sustentabilidade e crescimento empresarial. Serédo
desenvolvidos a gestdo de or¢camentos especificos, incluindo produgdo, materiais e
vendas, com uma énfase particular na previsado de vendas e planejamento de producao.
Serdo explorados métodos quantitativos de previsdo, como a média e a média moével,
além da previsao por regresséo, fornecendo aos alunos uma base sélida em técnicas de
previsdo essenciais para a tomada de decisdo financeira. Além disso, sera abordado o
orcamento de mao de obra, o Custo Indireto de Fabricacdo (CIF), o orcamento de
despesas e a consolidagdo de receitas e gastos orgcamentérios, fornecendo uma visédo
abrangente de todos os componentes de um orcamento empresarial. Os temas que
envolvem a gestao e projecao de fluxos de caixa de curto, médio e longo prazos seréo
trabalhados. Por meio de uma combinacéo de estudos de caso e simulagdes, os alunos
serdo desafiados a aplicar os conceitos aprendidos para resolver problemas financeiros
reais, preparando-os para uma carreira eficaz em planejamento financeiro e
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orcamentario. Este curso é projetado para equipar profissionais com as competéncias
necessarias para enfrentar os desafios financeiros contemporaneos, promovendo a
eficiéncia e a eficacia na gestao de recursos financeiros.

GESTAO FINANCEIRA PARA ESTABELECIMENTOS DE SAUDE
GESTAO DE EQUIPAMENTOS HOSPITALARES

A disciplina oferece uma abordagem abrangente sobre a administracdo eficaz dos
recursos técnicos essenciais para a operacao de unidades de saude. Dividida em quatro
unidades, explora desde a gestéo e classificacdo dos equipamentos hospitalares até a
manutencao preventiva e corretiva. Com enfoque em unidades de terapia intensiva,
esterilizacdo, e demanda em saulde, prepara os profissionais para planejar, adquirir e
manter equipamentos criticos para a prestacao de servicos médicos de qualidade.
PROJETO DE EXTENSAO Il - GESTAO HOSPITALAR

Realizacao das atividades extensionistas de gestdo em saude, integrado a comunidade
local e regional, com o proposito de contribuir para a resolucdo de problemas
relacionados a gestéo de pessoas e a organizacao de servicos de saude.

6° SEMESTRE
TECNOLOGIA E SAUDE
LICITACAO, CONTRATOS E TERCEIRIZACAO

A disciplina aborda os fundamentos dos processos licitatorios, incluindo seus principios
e aspectos legais. Explora as diversas modalidades de licitagdo publica, como
concorréncia, tomada de precos e pregdo. Também analisa 0s contratos administrativos,
incluindo sua formacéo, clausulas tipicas e aspectos de execucado. Além disso, examina
as condicBes para extincdo dos contratos administrativos, abordando resciséo, revisdo
e reconhecimento de direitos. O objetivo é fornecer aos estudantes uma compreensao
abrangente das normas e procedimentos que regem a contratagao publica, capacitando-
0s a atuar de forma eficaz no contexto das rela¢des administrativas.

GESTAO DE PLANOS DE SAUDE

Esta disciplina aborda o complexo panorama do financiamento e as tendéncias
emergentes no mercado privado de saude, incluindo cooperativas médicas, empresas
de planos de saude, seguradoras de saude, planos proprios das empresas e 0s de
autogestdo. Explora também a estrutura, operacdo, gestdo e responsabilidades das
operadoras de plano de saude, destacando o credenciamento de servicos e
profissionais, além das diversas modalidades de planos assistenciais. O curso oferece
uma visao abrangente e atualizada do setor, preparando os alunos para os desafios e
oportunidades no mercado de saude privado.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A disciplina é desenhada para oferecer uma compreensao integrada sobre o
desenvolvimento, a andlise e a implementacdo de estratégias dentro das organizacoes.
O conceito de estratégia é trabalho é explorado a sua evolucao historica, as principais
escolas de pensamento e seus pensadores mais influentes. Sdo abordados os diferentes
niveis de estratégia na organizacdo, o processo de planejamento estratégico e as
diretrizes para o posicionamento estratégico eficaz. A andlise e diagnéstico do ambiente
e objetivos organizacionais aprofunda na analise critica dos ambientes externo e interno
das organizagfes. Abrange técnicas para a analise do ambiente geral e do setor, além
da andlise interna, culminando na definicdo de cenéarios e na determinacdo clara dos
objetivos organizacionais. A formulacdo da estratégia e posicionamento foca na geracdo
de estratégias competitivas, incluindo estratégias genéricas, competitivas, de inovacao,
e aquelas baseadas no conhecimento. Também explora o conceito de learning
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organization (organizacéo que aprende) como uma abordagem dindmica a evolugéo
estratégica, preparando os alunos para adaptar e liderar em ambientes de negécios que
estdo constantemente mudando. A implementacdo e controle do planejamento
estratégico conclui o curso com énfase na tradugdo das estratégias em acdes tangiveis.
Este tema trabalha como a estrutura e a cultura organizacional afetam a implementacéo
da estratégia, o desenvolvimento de planos de acdo, a comunicacdo eficaz de
estratégias, a utilizacdo do Balanced Scorecard para medir o desempenho, e a criacdo
de mapas estratégicos para visualizar e direcionar os esfor¢os estratégicos. Cada tema
€ desenhado para construir e expandir o conhecimento dos alunos em aspectos chave
da gestao estratégica, desde a concepc¢do até a execucgdo, utilizando uma combinacéo
de teoria, estudos de caso, e exercicios praticos.

PROJETO DE EXTENSAO Ill - GESTAO HOSPITALAR

Realizacao das atividades extensionistas de gestdo em saude, integrado a comunidade
local e regional, com o proposito de contribuir para a resolucdo de problemas
relacionados a gestéo de pessoas e a organizacao de servicos de saude.

Coordenacao do Curso.
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